
ОТЧЕТ 

 о реализации Плана мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки 

качества условий осуществления образовательной деятельности во втором квартале 2022 года 

 ГБПОУ «Прохладненский многопрофильный колледж» 

за 4 квартал 2022 г. 

Недостатки, выявленные  

в ходе независимой  

оценки качества  

условий оказания услуг 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

оказания услуг 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

  Сведения 

о ходе реализации 

мероприятия* 

  реализованные меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

1 2 3 4   5 6 

1. 1. Открытость и доступность информации об образовательной организации  

Обеспечение 

открытости  и  

доступности сайта 

организации 

Обеспечить возможность 

получения необходимой 

информации о деятельности 

образовательной 

организации с помощью 

поисковой системы 

официального 

сайта. 

Апрель 

2022 г. 

Отарова Е.И., 

преподаватель 

информатки 

  На официальном сайте ОУ 

https://kbrptk.ru/ создан 

раздел «Независимая 

оценка качества 

образования», в котором 

размещена ссылка на 

https://bus.gov.ru/  с  

результатами НОК, План по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе НОКО 

 

Февраль-

март 2022 

года 

 Провести мониторинг сайта 

учреждения, по итогам 

представить информацию 

руководителю ГБПОУ 

«ПМК» 

 

 

 

Март 

2022 г. 

Отарова Е.И., 

преподаватель 

информатки 

  Проведен мониторинг 

сайта, информация 

представлена руководителю 

ОО 

В течение 

марта 2022 

года 



2 
 

1. 2.Комфортность условий предоставления образовательных услуг 

Улучшение условий 

оказания 

образовательных 

услуг, в том числе 

комфортности 

предоставления 

услуг в соответствии 

с потребностями 

получателей услуг. 

Обеспечить: наличие и 

доступность санитарно-

гигиенических помещений 

март 

2022 г. 

Голубничий 

А.В., и.о. 

директра 

ГБПОУ 

«ПМК» 

  Отремонтированы 

санитарно-гигиенических 

помещения на первом 

этаже ОУ 

Февраль-

март 2022 

года 

Создать комфортную зону 

отдыха (ожидания) с  

соответствующим  

оборудованием 

   

3. Доступность услуг для инвалидов 

Условия 

доступности 

образовательных 

услуг для инвалидов 

и лиц с ОВЗ не 

соответствуют 

требованиям СП 

59.13330.2016 

Доступность зданий 

и сооружений для 

маломобильных 

групп населения. 

Актулизированная 

редакция СаНиП 

 35-01-200 

Обеспечить создание 

специально оборудованных 

санитарно-гигиенические 

помещения в организации 

 

Сентябрь 

2022 г. 

 

Голубничий 

А.В., и.о. 

директра 

ГБПОУ 

«ПМК» 

    

дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

 

      

приобретение сменной  

кресло-коляски; 

  Приобретена сменная 

кресло-коляска 

Февраль 

2022 года 

     

4. Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации  

Обеспечение для 

работников  

по созданию  

благоприятных 

условий  

Назначить  ответственных 

лиц  по проведению 

специализированных 

тренингов с работниками  

по вопросам  профилактики 

Февраль 

2022г. 

Карагод С.А., 

старший 

методист 

  Назначено  ответственное 

лицо  по проведению 

специализированных 

тренингов с работниками  

по вопросам  профилактики 

профессионального 

14.03.2022 
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профессионального 

выгорания педагогов  

выгорания педагогов 

Приказ № 36 от 14.03.2022 

утвердить план 

тематических мероприятий 

по проведению 

специализированных 

тренингов педагогов 

 

Май 

2022 г. 

   Составлен план 

тематических мероприятий 

по проведению 

специализированных 

тренингов педагогов 

   

сентябрь 

2022 г.  

Обеспечить проведение 

специализированных 

тренингов  с работниками 

учреждения  

Май 2022 г. 

Ноябрь 

2022 г. 

    

Обеспечить  прохождения 

курсов повышения 

квалификации 

педагогических и 

руководящих работников 

В течение 

года 

   составлен план 

прохождения курсов 

повышения квалификации 

педагогических и 

руководящих работников  

В течение 

года 

Обеспечить участие 

педагогов  в вебинарах, 

круглых столах, сетевых 

сообществах. 

Участие в работе онлайн-

семинаров по внедрению и 

реализации программы 

воспитания 

В течение 

2022 года 

   Участие педагога  в работе 

окружного форума по 

воспитательной работе 

СПО в СКФО «Будет Толк» 

(сертификат участника) 

Март-апрель 

2022 

Проведение мастер-классов 

с целью распространения 

инновационного опыта 

Сентябрь 

2022 года 

     

Участие в работе онлайн-

семинаров по внедрению и 

реализации программы 

воспитания 

 

В течение 

2022 года 

     



4 
 

5. Удовлетворенность условиями оказания  образовательных услуг 

Мероприятия, 

направленные  на 

повышение уровня 

удовлетворенности 

условиями оказания 

услуг 

Проведение анкетирования 

(опрос) среди получателей 

образовательных услуг  

 

Май 

2022 г. 

 

Кураторы 

групп, Отарова 

Е.И., 

ответственный 

за заполнение 

сайта 

  проведен опрос среди 

получателей 

образовательных услуг  

май 2022 г.  

Обсуждение и подведение 

итогов  результатов опроса 

на педагогическом совете 

Июнь 2022   Подведены итоги 

результатов опроса на 

педагогическом совете  

30.06.2022 г.  

  

И.о. директора                                                                                              А.В.Голубничий 


